Bekijk de webversie

woonborg

Thuis in 32 dorpen!

Wij sturen je deze nieuwsbrief zodat je op de hoogte bent van de laatste nieuwtjes. Goed om te

weten: niet alles gaat digitaal. Over belangrijke zaken zoals de jaarlijkse huuraanpassing, blijven
we je per brief informeren. Ook ontvang je van ons twee keer per jaar een woonblad.

Nieuw in de verhuur

12 levensloopgeschikte woningen in Vries Zuid

In de nieuwe woonwijk Vries-Zuid worden 12 duurzame
levensloopgeschikte woningen aangeboden. Deze NOM-
woningen (nul-op-de-meter) met drie slaapkamers zijn
gasloos, wekken hun eigen energie op en zijn voorzien van
zonnepanelen en een aardwarmtepomp.

Dit zorgt niet alleen voor een comfortabel en toekomstbestendig huis, maar ook voor lage
energielasten. De woningen worden vanaf begin juni opgeleverd.

4 gezinswoningen aan de Margrietlaan in Zuidlaren
In Zuidlaren worden binnenkort de nieuwbouwwoningen aan de Margrietlaan opgeleverd. In
totaal worden 18 woningen gebouwd, waarvan er nog 4 beschikbaar zijn:

o 1 twee-onder-een-kap woning

¢ 3 tussenwoningen

De gezinswoningen hebben 2 slaapkamers en een ruime tuin. De oplevering staat gepland
voor eind april/begin mei.

Heb je interesse?
Bezoek de website www.thuiskompas.nl en vergeet niet te reageren véor dinsdag 4
februari.

Onderzoek communicatiekanalen
Woonborg

Binnenkort laten wij een marktonderzoek uitvoeren door het
onafhankelijke onderzoeksbureau Ennets. We zijn benieuwd
naar jouw mening over onze communicatiekanalen.

" Met communicatiekanalen bedoelen we de manieren waarop
--i-i'-"i wij je informeren, zoals onze website, nieuwsbrieven, e-mails,
‘ | sociale media en het woonblad. We willen weten welke
kanalen je gebruikt, wat je ervan vindt en wat beter kan.

Met de resultaten willen we onze communicatie nog beter
laten aansluiten op jouw wensen en verwachtingen. Je
ontvangt binnenkort een uitnodiging om mee te doen. Het onderzoek is anoniem, jouw
antwoorden blijven vertrouwelijk en deelname is helemaal vrijwillig.

Heb je vragen?
Neem dan contact op met het onderzoeksbureau. De contactgegevens staan in de
uitnodigingsbrief.

Wij hopen dat je meedoet!



http://www.thuiskompas.nl/
https://woonborg.email-provider.eu/web/wyy9grr1mm/ndqrqf6xqn?lp-t=1771318843

Afscheid Esther Borstlap

Na negen jaar neemt Esther Borstlap afscheid als directeur-
bestuurder. Per 1 april 2025 zal zij haar loopbaan voortzetten
bij woningcorporatie Domesta in Emmen.

Wij danken Esther voor haar toewijding en de positieve
veranderingen die zij heeft gerealiseerd. We wensen haar heel
veel succes en werkplezier in haar nieuwe rol bij Domesta.

Tegelijkertijd werken we aan de opvolging: een interim-

- bestuurder zal in maart starten. Daarna richten we ons op het
vinden van een vaste opvolger die onze ambities verder kan
. vormgeven.

Word lid van ons klantenpanel

Ons online klantenpanel biedt je de kans om mee te denken
over diverse onderwerpen. Met jouw ervaring, mening en
tips kunnen wij onze dienstverlening verder verbeteren. En
daar heb jij ook weer voordeel van.

Meld je aan!
De enige voorwaarde om mee te doen, is dat je een woning
huurt bij Woonborg.

Hoe werkt het online klantenpanel?
We doen jaarlijks een paar onderzoeken (niet vaker dan eens per twee maanden). Ons
klantenpanel ontvangt een e-mail met de vraag om mee te doen aan een online onderzoek.

o Een onderzoek zal een korte vragenlijst zijn.

o De onderwerpen zijn elke keer verschillend.

o Je krijgt terugkoppeling van de uitkomsten.

* Al je antwoorden blijven anoniem en worden niet gedeeld met andere partijen.

e Je bent per onderzoek vrij om te bepalen of je meedoet. Er is geen enkele verplichting.

o Je kunt je op elk moment uitschrijven.

Aanmelden klantenpanel

Weet je dat je ons kunt appen?

Sinds kort kan je ook via WhatsApp met ons communiceren!
Dit is een snelle en handige manier om vragen te stellen,
opmerkingen door te geven of informatie op te vragen.

Hoe werkt het?

Het is heel eenvoudig! Je kunt ons bereiken via ons
algemene nummer: 0592 — 303 600. Stuur gewoon een
bericht via WhatsApp en ons team staat klaar om je te
helpen.

Tips voor WhatsApp

e Vermeld altijd je naam en adres als je contact met
ons opneemt, zodat we je snel kunnen helpen.

e Houd je berichten kort en duidelijk, zodat we snel
kunnen reageren.

Berichten voor 15.00 uur beantwoorden wij dezelfde dag nog, vaak binnen 2 uur.
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Facebook LinkedIn Instagram Website



https://www.facebook.com/search/top?q=woonborg
https://www.facebook.com/search/top?q=woonborg
https://www.linkedin.com/company/492254/
https://www.linkedin.com/company/492254/
https://www.instagram.com/woonborgvries/
https://www.instagram.com/woonborgvries/
https://www.woonborg.nl/
https://www.woonborg.nl/
https://www.woonborg.nl/contact/klantenpanel/

Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}.
Wil je geen nieuwsbrief ontvangen? Dan kan je je hier afmelden.
Je kunt ook jouw gegevens inzien en wijzigen.
Voor een goede ontvangst voeg je communicatie@woonborg.nl toe aan jouw adresboek.
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